UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QLDA PAU TU XAY DUNG Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
CAC CONG TRINH NONG NGHIEP
VA PHAT TRIEN NONG THON

Sb: 245 /KH-BQLNN Khanh Hoa, ngay24  thang 5 nam 2022

] o KE HOACH
Phat trién chinh quyén s6 va biao diam an toan thong tin mang nam 2022

Trién khai thyc hién Ké hoach ung dung cong nghé thong tin, phat trién
Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang trong hoat dong cuia co quan
nha nuéc tinh Khanh Hoa giai doan 2021 - 2025; Ké hoach chuyén d6i so tinh
Khanh Hoa giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030;

Céan ct nhiém vy chuyén mon dugc giao, Ban Quan 1y dy an dau tu xay
dung céc cong trinh Nong nghiép va Phat trién néng thon xay dung Ké hoach
phat trién chinh quyén s6 va biao dam an toan thong tin mang nim 2022 véi
nhimng ndi dung cu thé sau day:

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Ké hoach s6 13784/KH-UBND ngay 31/12/2020 cia UBND tinh Khanh
Hoa ban hanh Ké hoach tng dung cong nghé thong tin, phat trién chinh quyén
s6 va bao dam an toan thong tin mang trong hoat dong cta co quan nha nudc
tinh Khanh Hoa giai doan 2021 - 2025;

- Quyét dinh s6 909/QD-UBND ngay 04/4/2022 ctia UBND tinh Khénh
Hoa ban hanh Ké hoach chuyén d6i sb tinh Khanh Hoa giai doan 2021 - 2025,
dinh hudng dén nam 2030;

- K& hoach sb 3717/KH-UBND ngay 26/4/2022 cia UBND tinh Khanh
Hoa ban hanh Ké hoach Phat trién Chinh quyén s va bao dam an toan thong tin
mang tinh Khanh Hoa nam 2022;

- Cong van s6 1182/STTTT-CNTTBCVT ngay 10/5/2022 ctia S& Thong tin
va Truyén thong vé viéc trién khai thuc hién K& hoach phat trién Chinh quyén sd
va bao dam an toan thong tin mang tinh Khanh Hoa ndm 2022.

- Ké hoach s6 243/KH-BQLNN ngay 24/5/2022 cta Ban QLDA dau tu xay
dung cac cong trinh Nong nghiép va Phét trién nong thon vé Chuyén doi giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;



- Ké hoach s6 244/KH-BQLNN ngay 24/5/2022 ctua Ban QLDA dau tu xay
dung cac cong trinh Nong nghiép va Phat trién nong thén vé Ung dung cong
nghé thong tin trong hoat dong cta co quan nha nudc va phat trién chinh quyén
s6 giai doan 2022 — 2025.

II. MUC TIEU

1. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan

a) Trién khai tmg dung cac vin ban phap luat dé tao co so phap 1y cho viéc
mg dung cong nghé thong tin (CNTT), phat trién Chinh quyén sb.

b) Pau tu, nang cip, trang bi méi hé thong cong nghé thong tin dé dam bao
viéc két ndi, khai thac co so dit liéu dung chung cia tinh va to chtc st dung c6
hiéu qua.

¢) Hoan thién hé théng thong tin (HTTT) phuc vu cho viéc quan 1y chuyén
nganh, linh vyc cua co quan, bdo dam kha nang két ndi, chia sé dit liéu theo
Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP va dap tung yéu cau Kién trac Chinh quyén dién
tu cua tinh.

d) 100% van ban trao d6i gilta co v&i cac co quan hanh chinh nha nudc
dudi dang dién tur; 100% ho so cong viéc tai co quan dugce xu Iy trén moi trudng
mang (tru hé so cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nuoc).

d) Thuc hién viéc bao cdo dinh ky, bao cdo théng ké vé kinh té - x4 hoi
phuc vu su chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh, Chu tich UBND tinh qua H¢
théng béo c4o cua tinh va két ndi, chia sé dit liéu v6i Hé théng thong tin bao céo
Chinh phu.

e) Can bd chuyén trach vé cong nghé thong tin cia co quan dugc dao tao
nang cao trinh d¢ quan ly, trinh d6 chuyén mon dap ung duoc yéu cau, nhiém vu
thuc té. Can bo, vién chirc duoc tap huén, cap nhat ky nang ing dung CNTT, k¥
nang s0.

f) 70% céac goéi thau ap dung hinh thic ddu thiu rong rai, chao hang canh
tranh duge to chire lya chon nha thau qua mang.

2. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu nguwoi dian va doanh nghiép

a) Trang thong tin dién tr ctia co quan ding tai thong tin day du theo quy

dinh tai Nghi dinh sé 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phii v& viéc
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cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tir hodc
cong thong tin dién tir cia co quan nha nudc.

b) Khuyén khich nguoi dan va cic doanh nghiép tham gia, sir dung HTTT
chinh quyén dién tor duoc xac thuc dinh danh dién tir trén cac HTTT cua tinh.

¢) Nghién ctru, dé xuét giai phap tng dung céng nghé s méi trong cong
tac quan 1y, diéu hanh cong viéc va xay dung cic quy trinh xir Iy cong viéc
chuyén mén dap tmg nhu cau chuyén doi trong co quan va chuyén ddi s6 chung
cua tinh.

3. Biao didm an toan thong tin

a) Nang cao nang lyc giam sat an toan thong tin (ATTT) tai co quan, tang
cuong kha nang phat hién sém, canh bao kip thoi, chinh xéc vé cac su kién, su
¢d, dau hiéu, hanh vi, ma doc xam hai, nguy co, diém yéu, 16 héng c6 kha nang
gdy mat ATTT mang.

b) Ting budc nang cao tinh hé théng, dong bd va chuan hoa cong tac giam
sat ATTT mang.

¢) Phéi hop, tham gia, dam bao lién két chat ché voi mang ludi hé théng
giam sat ATTT mang cua tinh dé dat duoc hiéu qua trong cong tac giam sat, Gng
ctru sy ¢ an toan thong tin mang theo huéng dan ctua S Thong tin va Truyén
thong.

d) Cu can bd chuyén trach cong nghé¢ thong tin tham gia cac 16p dao tao,
tap huan, boi dudng dé nang cao k¥ ning chuyén mén va ning luyc tham muu
cong tac an toan, an ninh thong tin; tuyén truyén, pho bién vé thoi quen, trach
nhiém va k§ ning co ban dam bao ATTT cho nguoi ding diu co quan, can bo
vién churc cua Ban.

4. Ha ting k§y thuit cong nghé thong tin

a) Pau tu ning lyc ha ting k¥ thuat cho co quan dé dap tng yéu cau ky
thuat, dap tng yéu cau trién khai xay dung Chinh quyén sb.

b) Xay dung phuong 4n nang cap phan mém, thiét bi phan cimg timg budc
chuyén d6i tir Ipv4 sang Ipv6 cho phit hop véi 16 trinh chuyén dbi Ipv6 cia tinh.

c¢) Két nd1 vao Mang truyén so li¢u chuyén dung cua tinh.



III. NHIEM VU

1. Phat trién ha ting ky thuat

a) Quan triét, cu thé hoa cac co ché, chinh sach cua Trung uwong va dia
phuong vé trién khai tng dung cong nghé thong tin, phat trién Chinh quyén sb,
phdi hop vé6i cac co quan chil tri hoan thién co ché, chinh sach thiic day chuyén
d6i s0, tmg budc phat trién Chinh quyén s cua tinh.

b) Pau tu phan mém ngin nglra ma doc va hé thdng ngin chin tan cong co
chu dich cho hé théng dung chung cta co quan; Trang bi hé thong thiét bi du
phong, thiét bi tuong lra.

¢) Pau tu moi va bd sung, nang cap trang thiét bj cong nghé thong tin cho
hé thong thong tin nham dép tng yéu cau ki thuat.

d) Trién khai két n6i Mang truyén so liéu chuyén dung phuc vu khai thac
str dung cac hé thdng thong tin, tuan thi cac quy dinh vé quan 1y, van hanh, két
ndi, sir dung va bao dam an toan thong tin trén Mang truyén sb liéu chuyén dung
ban hanh tai Quyét dinh s6 4029/QD-UBND ngay 25/12/2018 ctia UBND tinh.

d) Pam bao cac thiét bi cong nghé thong tin, hé théng thong tin dau tu moi
c6 két ndi Internet bat bude phai hd trg két nbi IPv6.

e) Khai thac, sir dung hiéu qua tng dung chir ky s6 di duoc tich hop trong
cac phan mém dung chung ma co quan dang st dung.

2. Phat trién cac &ng dung, dich vu

2.1. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan

a) Duy tri, nang cip va hoan thién cac phin mém chuyén nganh phuc vu
cong tac chuyén moén do Ban dau tu xdy dung.

b) Tang cudng st dung, trao doi va tng dung chimg thu sb, chit ky sé trong
hé théng quan 1y van ban dién tir Eoffice.

¢) 100% vién chirc va nguoi lao dong sir dung hé théng Email cong vu cia

tinh Khanh Hoa (@khanhhoa.gov.vn) va cac hé théng cong vu khac do cac co

quan Trung uong trién khai tai dia phuong; khong sir dung cac hé thong cong

cong trong hoat dong trao do6i, xir Iy cong viéc va tiép nhan thong tin gitra Ban
véi cac co quan lién quan.

d) Nghién ctru, dé xuat giai phap ung dung cong nghé sé méi, s dung tri

tué nhan tao (AI) trong quan 1y, diéu hanh va kiém soat cac quy trinh cung cap
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dich vu, quan trj hé thong, tich hop ISO dién tu.

d) bam bao thong tin dugc cap nhat déy du, truyén tai thuong xuyén trén
Trang thong tin dién tir cua Ban.

2.2. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu nguoi dian va doanh nghiép

a) Kiém tra, danh gia viéc cung cap thong tin trén Trang thong tin dién tir
clia co quan; dé xuat va trién khai hiéu qua cac hoat dong nang cap chirc ning,
trang bi cac giai phap ATTT cho trang thong tin dién tr, bdo ddm kénh cung
cap, trao ddi thong tin gilta co quan nha nudc voi ngudi dan, doanh nghiép duoc
duy tri 6n dinh, lién tuc va thong sudt.

b) Trién khai c6 hiéu qua Hé thng tiép nhan, tra 10i phan anh, kién nghi
ciia ngudi dan, doanh nghiép vé linh vuc do Ban quan 1y; tiép tuc duy tri cac
kénh thong tin tiép nhan ¥ kién nguoi dan, doanh nghiép trong hoat dong va cac
tién ich khac.

3. Bio dam an toan thong tin

a) Ra soat, cap nhat cac ké hoach, quy ché, quy dinh vé bao dam ATTT
mang trong hoat dong cia co quan.

b) T6 chtc trién khai cic nhiém vu tai K& hoach trién khai thi hanh Luat
An toan thong tin mang, K& hoach tmg phé su cd, bao dam an toan théng tin
mang hang nam, Ké hoach trién khai D& an giam st an toan thong tin mang ddi
vO1 hé théng, dich vu CNTT phuc vu chinh quyén dién tir tinh theo 10 trinh.

¢) Ra soat, nang cap hé thong mang, quan 1y ha ting k¥ thuat tai co quan.
Trién khai cac bién phap phong, chéng ma doc, bao vé may tram, thiét bi dau
cudi lién quan tai co quan; cac giai phap du phong, sao luu dir liéu, bao dam
hoat dong lién tuc cua co quan; san sang khoi phuc hoat dong binh thuong cua
hé théng sau khi gip su c6 mat an toan thong tin mang.

d) Phéi hop S Thong tin va Truyén thong ra soat, cap nhét cap d6 an toan
cho hé théng thong tin cua Ban va trién khai phuong 4n bao dam an toan theo
cap do.

d) Cur can bg tham gia Bo1 trng ctru sy ¢d an toan thong tin mang; tham gia
cac khoa dao tao, huin luyén dién tdp nang cao k¥ ning, nghiép vu.

e) Trién khai kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy dinh bao dam an toan,
an ninh thong tin trong hoat dong ndi bd; thuc hién quan 1y chat ché viéc s
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dung cac thiét bi, phuong tién k¥ thuit s6 c6 tinh ning luu tri, trao d6i thong tin
dé phong ngira 19, lot thong tin qua mang; kiém tra ATTT cac thiét bi, phan
mém hé thdng, phin mém mg dung va cac cong cu khac trude khi dua vao sir
dung.

f) Pho bién kién thirc va hudng dan céc k¥ ning co ban vé bao dam ATTT
trong hoat dong cong vu cho can bd, vién churc; nang cao nhan thure, trach nhi€ém
can b, vién chuc vé viée tu bao vé thong tin, dir li€u trén moi trudong sb, tuan
thu cac quy tac vé sir dung dich vu so.

g) T chuc kiém tra, danh gia dinh ky tinh hinh hoat dong cta hé thong
giam sat ATTT mang d6i voi HTTT va viéc két ndi, phdi hop, trao doi thong tin,
dir liéu giam sat, canh béo su c¢d an toan thong tin mang v6i Trung tAm giam sat,
diéu hanh an toan, an ninh mang cua tinh va Trung tAm giam sat an toan khong
gian mang qudc gia.

h) Phéi hop voi S¢ Thong tin va Truyén thong, cac luc luong Cong an,
Quan ddi, co yéu dé san sang, chu dong phong ngira va xir 1y cac tinh hudng
phat sinh trong linh vuc ATTT. Bao dam an toan, an ninh cac hé thong thong tin
trong yéu.

4. Phat trién ngudn nhan lyc

a) Cu can bo, vién chirc phu trach CNTT va Lanh dao co quan tham gia céc
16p dao tao, bdi dudng nang cao nhan thic vé chuyén d6i s6; tip huin vé chuyén
d6i sd, xay dung chinh quyén s6 do S¢ Thong tin va Truyén thong t6 chrc.

b) Tao diéu kién vé thoi gian hodac xem x€t, can bd cur vién chuc trong co
quan tham gia hoc tap cac chuong trinh dao tao nang cao trinh d6 chuyén mon
vé CNTT phu hop véi vi tri viée lam.

¢) Pdy manh, d6i méi cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thuc, thay do6i
tho1 quen, tao su déng thuan cua vién chic va nguoi lao dong trong chuyén dbi
s6, phat trién Chinh quyén s.

IV. GIAI PHAP

a) Cap nhap kip thoi co ché, chinh sach cua tinh vé wu tién dau tu, thac day
chuyén ddi s toan dién, hiéu qua tai co quan va phat trién Chinh quyén s cua
tinh.

b) Phat huy hiéu qua hoat dong danh gia, xép hang muc do Gng dung
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CNTT hang nim cta co quan. Ra soat, danh gia nhiing diém da dat duoc, nhiing
diém con han ché va dé xuat giai phap cu thé dé cai thién xép hang.

¢) Thuc hién chuan hoa quy trinh; cai tién hé thong quan 1y chat luong theo
tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 phuc vu cong tac cai cach hanh chinh
cua co quan.

d) Tang cuong kiém tra, ra soat img dung CNTT, danh gi4 hiéu qua trién
khai, ap dung cac sang kién, giai phap tng dung dam bao hd tro déc luc cho cai
cach hanh chinh.

d) Uu tién dau tv mua sim san pham, dich vu an ninh mang ctia doanh
nghiép trong nudc dap (mg yéu cau vé an toan, an ninh mang theo quy dinh cua
phap luat cho cac HTTT phuc vu chinh quyén dién tir cta tinh.

e) Nghién ctru, dé xuat cac tmg dung cong nghé sd vao cong tic quan 1y
chuyén mon; cac ung dung CNTT trién khai chinh quyén dién ttr, chinh quyén
s tai co quan nhu dién toan dam may, dir li¢u 16, tri tu¢ nhan tao...

f) Tich cuc tuyén truyén quang ba Trung tam Dich vu hanh chinh cong truc
tuyén, loi ich va céach thic nop ho so truc tuyén, thanh toan truc tuyén, dang ky
nop hd so, nhan két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh
cong ich trén cac phuong tién thong tin dai chung trong va ngoai tinh, trén mang
xa hoi Facebook, Zalo...

V. KINH PHi THU'C HIEN

Ban Quan 1y du 4n dau tu xay dung cic cong trinh Nong nghiép va Phat
trién nong thon tinh Khanh Hoa la don vi su nghi€p cong lap tu dam bao chi
thudng xuyén vé tai chinh. Do vay, kinh phi thuc hién duoc trich tir ngudn kinh
phi hoat dong thudng xuyén cia co quan.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Tai chinh-Tong hop: Theo ddi don ddc cac Phong nghiép vu trién
khai thuc hién K& hoach nay. Chu tri phéi hop cac Phong nghiép vu ra soat, bd
sung, cap nhat cac ndi dung dugc cung cap trén Trang thong tin dién ti. ..

- Cac phong nghiép vu: Chu dong phdi hop voi phong Tai chinh — Tong
hop thuc hién cac ndi dung va dam bao thoi gian theo ké hoach dé ra. Cu thé hoa
ndi dung, ké hoach vao phan viéc thudc phong minh quan 1y.

2. Ban bién tap Trang thong tin di¢n tir: Thuong xuyén theo doi, dang tai,
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cap nhat ddy du cac thong tin trén Trang thong tin dién ti.

3. Ban QLDA dau tu xay dung cac cong trinh Nong nghiép va Phat trién
noéng thon dé nghi Trudng cac phong: Tai chinh-Tong hop, Quan 1y du an, Giai
phong mat béng va toan thé can bd, vién chuc quan triét, thuc hién co chat

luong, hiéu qua ndi dung Ké hoach nay./.

Noi nhgn: ‘ GIAM POC
- S& Thong tin va Truyén théng; (VBDT)
- Phong TCTH, QLDA, GPMB;

- Trang TTDT;

- Luu VT.

Quach Thanh Son
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